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1. Avisos importantes

Leia este capitulo primeiro para obter informagdes sobre seguranca.
1. A garantia da Wacom sera anulada se o dispositivo tiver sido aberto por terceiros.
2. Orequisito de reparadores profissionais profissionais:

a. O reparador profissional tem competéncia técnica para reparar ecras electronicos e cumpre os
regulamentos aplicaveis aos reparadores de equipamento elétrico nos Estados-Membros onde opera

b. Aempresa de reparacdo profissional esta coberta por um seguro que cobre as responsabilidades
resultantes da sua atividade

Seguranca importante informacgoes

Leia atentamente as adverténcias e notas contidas neste documento para minimizar o risco de ferimentos
pessoais. para o pessoal de servigo. Os métodos de manutengéo adequados séo importantes para o
funcionamento seguro e fiavel do equipamento. Métodos de manutencdo inadequados podem danificar o
equipamento.

O reparador deve ter conhecimentos e experiéncia prévios de reparagao do produto.

e Certifique-se de que o seu ambiente de trabalho esta seco e limpo e cumpre todos os requisitos de
seguranga governamentais.

e Certifique-se de que outras pessoas estdo em seguranca enquanto estiver a efetuar a manutencgao do
produto.

e Nao execute qualquer acao que possa causar perigo para o cliente ou tornar o produto inseguro.

e Utilize dispositivos de seguranca adequados para garantir a sua seguranca pessoal.

* Antes de abrir o gabinete do produto s, verifique se a alimentagdo do produto
desconectada da fonte de alimentagao principal.

» Os modulos que contém componentes eléctricos sdo sensiveis a descargas electrostaticas (ESD).
Siga os procedimentos de seguranga ESD ao manusear estas pecas.

e Alguns produtos contém mais do que uma bateria. Nao desmonte nem exponha uma bateria a
temperaturas elevadas, como atirar para o fogo, ou a bateria pode explodir.

e Consulte os requisitos governamentais para a reciclagem ou eliminagao de baterias.
Estas informagdes fornecem informacgoes gerais de manutengao para a mesa digitalizadora e o visor
com caneta. O cumprimento dos procedimentos e precaugdes ¢ essencial para a manutengao
adequada.



Importante precaucoes
 Areparagao deve ser efectuada por técnicos de assisténcia profissionais num centro de reparagao.
Os utilizadores finais nao devem efetuar estes procedimentos.

e Este produto cumpre os requisitos ROHS. Certifique-se de que utiliza fio de solda sem chumbo ao
soldar.

e Se tiver de substituir um condensador, certifique-se de que a polaridade corresponde a impressa na
placa de circuito impresso.

« Se tiver de substituir um condensador, certifique-se de que a especificacdo e o nimero de peca
correspondem a lista técnica e a localizagao.

e Se tiver de substituir um condensador, insira as pecas novas com cuidado para evitar um curto-
circuito provocado pelo pino proximo.

» Ndo molhe a placa. A agua e a humidade podem provocar um curto-circuito que causa avarias.
e Ao soldar, trabalhe rapidamente para evitar o sobreaquecimento da placa de circuitos.
e Mantenha a ponta do ferro de soldar limpa e bem estanhada e quando substituir pecas.

» ApoOs a reparacao, faca uma inspe¢do minuciosa da placa de circuitos para confirmar que esta em
boas condigoes.

» ApOs a reparacdo, efetuar um teste de funcionamento para confirmar que a fonte de alimentagéo esta a

funcionar corretamente.



2. Resumo do produto

Este capitulo apresenta uma visao geral do produto.

Tipo de produto Tablet LCD
Tamanho 11.45
Comprimento (mm) 266.042
Largura (mm) 181.98

Espessura (mm)

6.99




3. Desmontagem

3.1 desmontagem do ecra

Passo 1: Pré-aquecimento do ecra
Colocar o dispositivo virado para baixo na plataforma de aquecimento e aquecé-lo a 80°C (Figura 1) durante cerca de 2
minutos (esta pronto quando a maquina estiver quente ao toque).

Etapa 2: Desmontagem do ecra

1 . Use uma ventosa para levantar a tela e insira uma ferramenta de alavanca entre a tela e o conjunto da estrutura
intermediaria para separar lentamente a tela (a tela é aderida ao conjunto da estrutura intermediaria com adesivo).
Nota: Retire o ecra devagar, ndo o levante de repente para evitar partir o FPC na parte de tras do ecra (Figura 2).

2 . Levante a tela do conjunto da estrutura intermediaria, primeiro arranque as duas folhas de cobre na parte de tras da tela
e, em seguida, puxe o FPC.

Ventilador de ides Berco para dedos

Plataforma de aquecimento Pulseira anti-estatica

Folha de desmontagem

Bastao de cola

Ventosa




3.2 parafuso desmontagem

Passo 1: Desmontagem do parafuso

Colocar a cabega da maquina firmemente na mesa de trabalho, utilizar uma chave de fendas eléctrica para retirar os parafusos e
coloca-los na caixa de armazenamento de parafusos (um total de 27 parafusos).

Etapa 2: Inspecao

Verificar o interior da cabeca da maquina para garantir que ndo existem parafusos residuais.

Ventilador de ides Bergo para dedos

Chave de fendas eléctrica Correia de pulso anti-estatica

Caixa de armazenamento de parafusos

3.3 Chapade ago&FPC desmontagem

Passo 1: Retirar as chapas de ago
Colocar a cabeca desmontada na horizontal sobre a superficie de trabalho. Retirar 3 pecas de chapas de ago na direcédo
indicada no diagrama e coloca-las separadamente conforme necessario (Figura 1).

Passo 2. Retirar 0 FPC
1. Como se mostra na figura, desligue os conectores BTB do FPC LCD & EMR & LINK & bateria na

na placa principal e coloque o FPC LCD e o FPC EMR separadamente, conforme necessario (Figura 2).

2. Retirar a placa pequena e o LINK FPC na dire¢do indicada na figura e colocar a manga de borracha na caixa de
armazenamento, com a placa pequena colocada no tabuleiro (Figura 3).

3. Desligue o LINK FPC e limpe o adesivo na estrutura intermédia.
Nota: Depois de retirar os parafusos, a chapa de ago deve ser removida primeiro e, em seguida, o conetor BTB da bateria deve




1. Utilize uma pinga para levantar e retirar o MIC FPC e, em seguida, coloque-o na caixa de residuos com defeito (Figura 4).

2. Limpe o adesivo residual na posi¢do do MIC FPC na estrutura intermédia (Figura 5).

TFE

Ventilador de ides Bergo para dedos
Caixa de armazenamento de parafusos Correia de pulso anti-estatica
pingas
Bastao de cola

3.4 CAIXA e grafite desmontagem

Passo 1: Desmontar a BOX
Retire as CAIXAS esquerda e direita na direcéo indicada na figura (Figura 1).
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Passo 2: Desmontar o FPC

1. Utilize uma pinga para remover o FPC do botdo de alimentagdo e o FPC do botdo de volume separadamente e coloque os
FPCs na caixa defeituosa (Figura 2, Figura 3).

2. Limpe o adesivo residual na CAIXA esquerda e direita e coloque-as no tabuleiro, conforme necessario.




Etapa 3: Desmontar a folha de grafite
Retirar lentamente a folha de grafite na diregéo indicada no diagrama (Figura 4).

Ventilador de ides Berco para os dedos

Correia de pulso anti-estatica

pincas

Bastao de cola

3.5 Placa principal e cdmara desmontagem

Passo 1: Desmontar a espuma condutora

1. Utilize uma pinga para retirar 4 pecas de espuma condutora da placa principal (Figura 1). Nota:

Passo 2: Retirar o suporte da placa principal
1. Levante e retire o suporte da placa principal na dire¢ao indicada no diagrama (Figura 2)
2. Retire o pano condutor do suporte da placa principal e coloque o suporte no tabuleiro (Figura 3)

3. Retire a manga de borracha da camara frontal e coloque-a na caixa de arrumagao (Figura 4)

4. Retire o cabo coaxial (Figura 5)




Passo 3: Desmontar a placa principal e a cdmara
1. Levante e retire a placa principal na dire¢do indicada (Figura 6)

2. Retire a camara traseira e a camara frontal separadamente, retire o tecido condutor da camara frontal, proteja-a com

uma cobertura protetora/fita adesiva e coloque-a no tabuleiro

3. Coloque a placa principal desmontada no tabuleiro

Ventilador de ides Berco para dedos
Caixa de armazenamento de parafusos Correia de pulso anti-estatica
pincas
Fita adesiva

3.6 Bateria desmontagem

Passo 1: Retirar a bateria

1. Como mostra a figura, puxe lentamente a extremidade da fita adesiva para fora e retire 4 pedacos de fita adesiva (Figura

1, Figura 2).

2. Depois de remover a fita, retire a bateria e marque um "71" com uma caneta a base de 6leo na posicéo do cédigo QR

(Figura 3).
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Ventilador de ides Bercgo para os dedos

Correia de pulso anti-estatica

pingas

Fita adesiva

Caneta marcadora

3.7 Camara traseira desmontagem

Passo 1: Pré-aquecimento
Colocar o componente da estrutura central na plataforma de aquecimento na diregao indicada e aquecer durante 3-5 minutos
(temperatura de aquecimento: 80+5°C ).




Passo 2: Desmontar a lente

Tal como indicado na figura, utilize um bastdo de limpeza para pressionar a lente a partir do interior e separa-la da estrutura
intermédia (Figura 2).
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Passo 3: Limpar o adesivo
1. Remover os residuos de cola da moldura intermédia

2. Colocar a moldura intermédia concluida na area designada, conforme necessario

Ventilador de ides Berco para dedos
Plataforma de aquecimento Pulseira anti-estatica
pincas
Fita adesiva




4. Ferramentas de reparacio relacionadas com a
fabrica

Correia de pulso Luvas anti-estaticas
Chave de fendas ESD
=- e
S 1

pingas ventosa



5. Inicializacido do SO Android method

0 método de inicializacédo do sistema operativo Android é o seguinte:

Caminho : Configuragdo-->Sistema-->Opgoes de reinicializagdo-->Apagar todos os dados (reinicializagao de
440 <

Q  Search <«

9 Security & privacy

App security, device lock, permissions Res e't 0 pt i O n S

@ Location
On - 2 apps have access to location Reset Bluetooth & Wi-Fi
%k Safety & emergency Reset app preferences

Emergency SOS, medical info, alerts

Erase all data (factory reset)
= Passwords & accounts
Saved passwords, autofill, synced accounts

@) Wacom Support

Learn and get help. Wacom ID

& Digital Wellbeing & parental controls
Screen time, app timers, bedtime schedules

G Google
Services & preferences

® System
Languages, gestures, time, backup
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